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/.cerca de este informe de sostenibilidad

(GRI 2-1, 2-2, 2-3)

La integridad, el compromiso,
la responsabilidad, el respeto
y la comunicacién son los
pilares que sustentan todas
las operaciones de Industrias
Spring. A través de este
informe, compartimos  los
avances de nuestra estrategia
de sostenibilidad, disenados
para generar valor a corto,
mediano y largo plazo para
todos nuestros grupos de
interés.

INFORMACION DE CONTACTO

En Industrias Spring valoramos
profundamente la
retroalimentacion de nuestros
grupos de interés. Si desea
profundizar en la informacion
presentada en este
documento o  manifestar
alguna inquietud relacionada
con nuestra estrategia de
sostenibilidad, le invitamos a
ponerse en contacto con
nuestro equipo:

Los datos presentados
corresponden al periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de
2025.

MARCOS UTILIZADOS

@ Global Reporting Initiative

e,
» = Objetivos del Desarrollo Sostenible
an

O Gases de efecto invernadero

GREENHOUSE
GAS PROTOCOL

Directiva sobre Informes de
Sostenibilidad Corporativa

Diana Consuelo Zarante
Directora Gestion Humana
dzarante@spring.com.co

Sandra Patricia Guartos
Jefe Sistemas Integrados
Gestion
sguartos@spring.com.co

Luisa Loboguerrero
Analista Sostenibilidad
lloboguerrero@spring.com.co
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C/ART/A DEL GERENTE GENERZL

(GRI12-22)

Mirar hacia el futuro nos exige
evolucionar. En  Industrias
Spring, la sostenibilidad dej6
de ser una meta para
convertirse en nuestra forma
de operar, innovar y liderar el
mercado. Hoy no  solo
buscamos mitigar impactos;
disehamos el mahana a
través de la investigacion y la
economia circular, asumiendo
la responsabilidad de marcar
un nuevo estandar en la
industria del descanso.

Este aifo hemos dado un salto
cualitativo en nuestra gestion.
Fuimos mas alld de nuestras
fronteras operativas al
ampliar ambiciosamente el
alcance de la medicidn de
nuestra huella de carbono,
logrando  una  radiografia
mucho mas profunda de toda
nuestra cadena de valor.

Es un orgullo presentar nuestro
Informe de Sostenibilidad.

Este documento no es solo
una rendicidbn de cuentas del
altimo afo; es la prueba
tangible de nuestra resilencia,

!

José Luis Cala
jecala@spring.com.co

madurez y capacidad para
adaptarnos da un entorno
exigente sin perder el rumbo.

Los resultados aqui
plasmados dan vida a nuestro
modelo de sostenibilidad vy
reafirman el orgullo de nuestro
modelo sostenible: Soy Spring,
Spring somos vida y Spring
cambia tu vida.

Seguimos demostrando que el
éxito empresarial solo es real
si genera bienestar colectivo y
protege nuestro planeta.

Spring
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L1 Cadena de valor

(GRI2-6)

Macro proceso de conduccion

Orientamos la compaiiia

al corto, mediano

y largo plazo garantizando la sosteribilidad |
y rentabilidad del negocio.

Macro proceso de cadena de valor

Fomentamos |la mejora contirua e innovacién
para optimizar productos, procesos y servicios,
generando aprendzaje y conocimiento en la

organizacion.

Atencion y satisfaccion del cliente

al
©

Atendemos de manera oportuna y eficaz los requirimientos de clientes y consumidores,
cumpliendo con los requisitos legales y organizacionales, para mejorar procesos y asegurar la

satisfaccién.

Investigacion y
Desarrollo

Definir y desarrallor
productos
innovadores y
sostenibles en el
portafolio, con el fin
de generar valor
agregado a los
grupos de interés.

Planeacién

Operacional
Dimensionar la =T
codernade HITE
abastecimiento
seguin la demanda
estimada,
garantizando la
promesa de servicio
y promoviendo
practicas
sostenibles. T, 5

Compras

Garantizamos el
suministro de bienes
y servicios,
cumpliendo con las
especificaciones y
ofreciendo un
excelente servicio,
considerando
criterios _\@
ambientales en 5=
nuestras practicas.

Conformidad

Gestion de la
Produccién

Garantizamos el
cumprimento de los
programas de manera
eficiente, cumpllendo
los estandares de

. Vet
calidad y 5
promoviendo
practicas sostenibles
gue minimicen el
impacto ambientel.

@

s

Aseguramos que todos nuestros productos cumplan con los criterios de calidad desde la
obtencién de materias primas hasta el cliente final.

Macro proceso de soporte

Atraemos vy

alto desemperio, con el fin de
cumplir los objetivos
corporativos.

;!;@el Talento Human

Promovemos

Macro proceso de control

™ 4 A h eerE
~ Gestién Ambiental

mantenemos

personal comprometido y de || implementamos acciones

para el mejoramiento del |

desempefio ambienta;% '

e Suministranos
tecnoldgicos necesarios para
garantizar |la
continuidad y disponibilidad
del negocio.

Evaluacion del desempefio corporativo

Seguimos y evaluamos el cumplimiento
de requisitos legales, normativos y
organizacionales, tomando acciones
para alcanzar los objetivos propuestos.

Spring
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Gestion de la Informacién

los recursos

confiabilidad,
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1.Z Nuestra Trayectoria

1952

Marco Sudarsky, Fundd Spring como
comercializadora de colchones.

1970

Marco Sudarsky fundador se asocia
con su hermano.

1954 1975
Reconocimiento con un premio de Se compran mdaquinas para resortes
calidad.

y laminado de algodén.

1957

Inician operaciones en la planta de
las américas con 68 empleados.

1950

1979

Se venden 9.000 colchones.

1970

1980 1990 -1991

Se inician acciones encaminadas al
crecimiento de Spring.

1983

Se adquieren maquinas  para
producir acero y Microlink.

1985

Se crea el
Mercadeo.

departamento de

Lideracién en recordacion de marca.
Nuevo proceso de sistematizacion

1995

Crisis ecoénomica Nacional afecta la
emprea.

1996

Creacién de Junta Directiva Asesora.

19380

1900

Spring’
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1.Z Nuestra Trayectoria

2003

Se obtiene el Sello de Calidad Icontec.

2004

Se obtiene la certificacion bajo la ISO
9001 y nominacién a premio portafolio
por el colchdén Spring Baby antiflujo.

2007

Avales médicos e inicio de alianza
estratégica Tempur e Higienitech.

~000

2013

Innovacién en telas inteligentes:
Outlast y Oxygen Plus.

2016

Se implementa el nueromarketing
iSe cumplen 65 anos!

2018

Renovacion de la Certificacion I1SO
9001 version 2015.

2019

Lanzamiento oficial de Colchén Pets
y se implementa el modelo
Crossdocking.

Spring 2010

CAMBIATU VIDA,

2010

Apertura planta Barranquilla.
201

Lanzamiento de nuevo portafolio.

2012

Ganadores del premio a la
innovacion por Colchdn Active 3 Ge.

~010

2020

Canal online se convierte en la
tienda #1.

2021

Innovacion del portafolio

2022

Servicio de disposicion final de
colchones usados.

2023

Sello Icontec de no discriminicacion
Primera tienda Digital en Bogota.

2024

Publicacién primer informe de
Sostenibilidad

2025

Certificaciéon 1SO 14001 Version 2015

2020



1.3 .Donde estamos?

(GRI2-1)

Con mds de 70 afnos de
trayectoria en el mercado nos
hemos consolidado como la
marca namero 1 preferida por
los Colombianos.

acaca

Barranquilla

-'-.--.I
| S

Ls -
fes
Armenia

Cota

En el territorio colombiano
tenemos presencia en mas
de 160 puntos de venta.

Contamos con una infraestructura estratégica para garantizar la
maxima calidad en nuestros productos: en la planta de Armenia
fabricamos los resortes; en Cota realizamos la fabricacién integral
de componentes, el ensamble y la distribucion; y desde nuestra
sede en Barranquilla reforzamos la operacidén enfocdndonos en el
ensamble y la distribucion regional.

Spring
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1.4 Gobernanza

(GRI12-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 405-1)

ESTRUCTURA DE GOBERNANZA

Junta Consultiva

José Luis Cala

Gerente - Aprobador informes de
sostenibilidad

J M Martha S Clara Melo Laura Robles
uan GYOI’gG artha serna Gerente Cadena de Gerente de fidelizacion y

Gerente Comercial Gerente Mercadeo Abastecimiento experiencia al cliente

i Mari | Pilar i
Luz Dary Galeano Cesar Bonilla aria del Pila Vellarels TernEE Diana Zarante

Director Seplgr Flngncnero Director de Mtto y . Barbosa . Directora de Tecnologia Directora de Gestion
y Administrativo Produccion Directora de auditoria Humana

M|S|6N° En Spring transformamos las experiencias del
° descanso para mejorar la calidad de vida de
las personas.

VISION: S.er la marca preferida .poro dormir mejor,
siendo rentables y sostenibles.

NUESTROS VALORES

Respeto y comunicacion.

Compromiso.
i Y

Integridad.

Responsabilidad.

Spring

CAMBIA TU VIDA. ~



1.5 Politicas

(GRI2-23; 205-2)

Por medio de nuestras herramientas aseguramos una conducta
de ética e integra en todas nuestras actividades.

| J

~ Politicade
tratamiento y
proteccion -- <+
de datos |
personales.

Politica y Manual del Politica y Manual
sistema de autocontrol del programa de
y gestion integral de transparencia y
lavado de activos, : ética empresarial
financiamiento del | ‘f-.. . para la
terrorismo y ( " prevencion de la
financiamiento de la corrupciony el
proliferaciéon de armas soborno
de destrucciéon masiva ™3 transnacional -
- SAGRILAFT.

Spring’
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1.6 Riesgos

(GRI 2-15; 2-24)

Nuestra gestion de riesgos es un proceso fundamental basado en
la identificacion, evaluacién y manejo proactivo de las amenazas.
El objetivo es mitigar su impacto y potenciar el desempeno
organizacional.

Este enfoque estratégico
empodera a la alta direccion y a
todas las dreas para tomar
decisiones informadas,
respaldadas por una comprension
clara del entorno de riesgo.

1
Edtablecim innin
a4 contexk

1.7 Mecanismos y canales de
denuncia

(GRI12-26)

Fomentamos activamente un entorno de trabajo inclusivo y seguro
donde todos nuestros colaboradores se sientan empoderados
para comunicar cualquier conducta inapropiada. Contamos con la
linea de atencidbn de alto que permite reportar de forma
confidencial y segura actividades sospechosas, malas prdcticas o
casos de discriminacidn basados en cualquier caracteristica o
condicion protegida por la ley.

A)ALTG
Spring
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1.8 Grupos de Intereés

(GR12-29)

Foros Estratégices:

w Juntas
Reuniones
Estratégicas

® Directiva e Inversores

n—| Portalde
:@ Proveedores

Comunicacion:
Correo

V A Y Electrénico
-
: | e Cadena de Suministro Eficiente

Industrias N

. Todo el publico Coluboradores

Comun[cacién Intamu

L]L—b

Indusirias
Spring

Presencia Digital Global Carteleras Correo

Digitales y Fisicas Electrénico

s O

Reuniones g)p
® Canal: Pagina Web Estratégicas  Soy Spring
e Fuerza Laboral Conectada

5 https://www.colchonesspring.com.co/

Atencidn al Cliente:

Correo de servicio
o O
.

Canal Principal:

j— <
Correo
Electrénico

scliente@spring.com.co
Linea telefénica
6013077053

* Red de Socios Comerciales. * Base de Clientes Satisfechos.

Spring

CAMBIA TU VIDA.



1.0 Certiticaciones, sellos y
respaldos

SGC - ISO 9001: 2015 ICONTEC

Vigente hasta 2028
Sello de Calidad NTC 2094:2017

ICONTEC Vigente hasta 2029

SGA - ISO 14001: 2015 ICONTEC
Vigente hasta 2028

Y
1
perd

Llevamos mds de tres afos obteniendo
nuestro sello de comercio responsable.

En el aho 2025, renovamos nuestro Sello
de No Discriminacion.

Adicional a nuestras certificaciones y sellos contamos con el
respaldo de:

SCCOT

SOCIEDAD COLOMBIANA DE CIRUGIA
ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGIA

Spring
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.10 ASsoOciaciones

(GRI 2-28)

Creemos en el trabajo en equipo como el motor para alcanzar
nuestras metas. Por esta razén, formamos parte activa de
organizaciones en diversos sectores.

Asociacion de Industriales y
Residentel del Occidente de la
Sabana

Federacion Nacional de
Comerciantes Empresarios

N

Fenalco

BOGOTA - CUNDINAMARCA

Red de Empleo con Apoyo Alcaldia de Cota

RECA

Red Empleo con Apoyo

Spring
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Z.1Modelo sostenible

(GRI12-22)

Llevamos mds de 3 anos trabajando en nuestro modelo de
sosteniblidad el cual nos ha permitido estructurar nuestro
negocio siendo responsables con el ambiente y la sociedad.

‘( SOY SPRING.

Acciones orientadas a generar
experiencias positivas para el equipo Spring,
contribuyendo el cumplimiento de sus
| propdsitos y proyectos generando valor
\ a nuestros accionistas, por medio de

una gestidn corporativa sdlida, éticay
transparente generanda una cultura
en el manejo de los recursos

ambientales en su hogar y en su
puesto de traha‘i/
3 o

| SPRING SOMOS VIDA.

Son las acciones encaminadas a

preservar el medic ambiente por

medio del uso responsable y
sostenible de los recursos.

CAMEIA TU VIDA.

Son las iniciativas desarrolladas \0 D A\

para mejorar la calidad de vida de
los colombianes a través de un
buen descanso.

¢

2.7 Objetivos del Desarrollo
Sostenible

Spring

Somos viba

Nuestra estrategia ha
abarcado principios
universales que promueven la
salud, la educacién de calidad
y la igualdad. Nos enfocamos
en asegurar agua limpiag,
impulsar el trabajo decente y
el crecimiento econdmico, y
operar bajo un modelo de
produccién y consumo
responsables, asumiendo con
firmeza nuestra parte en la
accidén por el clima.



2.3 ASsuntos Materiales

(GRI 3-1; 3-2)

los 22 temas materiales presentados a
continuacion fueron identificados en nuestro

ejercicio de materialidad de 2025. Estos asuntos
integran la consulta a nuestros grupos de |
interés, nuestra contribucion a los Objetivos de ™
Desarrollo Sostenible (ODS) y la estrategia de la
organizacion.

Matriz de Materialidad de Impacto

2 o ® D
o
s 5 @
8 (12]
l; o e 10]
£
00
2
3.0 o @
2.0
(1) (2]
0.0 4 ] i 1
9.0 9,1 9.2 9.3 G4 9.5 9.6 9.7
Relevancia Grupos de Interés
Namero Tema material
1 Gestion de residuos
2 Iguldad y oportunidades

Formacion y desarollo de
competencias

4 No Discriminacion

Spring’ )

Uso eficiente del agua
Somos vipA




2.4 Gestion de Residuos

(GRI 3-3; 306-1; 306-2)

En el aino 2025, identificamos desde la fuente la caracterisiticas

de nuestros residuos lo que nos permitio:

R. PELIGROSOS
2024 2025 Disminucion
Kg generados Kg generados
24.404 3.134 -87,15%

Disminuimos
nuestra generacion
de RESPEI gracias a
que identificamos y
clasificamos
nuevamente
nuestros residuos.

Clasificacion

Residuo
2024 2025
Peligroso
Elementos de proteccion personal. Peligroso Aprovechable

No aprovechable

Bolsas con restos de barredura

mezclada con viruta de espuma. Peligroso

Especial

Plastico impregnado con residuos de

Peligroso
espuma.

Especial

Spring
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2.4 Gestion de Residuos

(GRI3-3; 306-1; 306-2)

R. APROVECHABLES

—

2024 2025 Disminucion
Kg generados Kg generados
44211 812.207 83, 71%

Aumentamos
nuestros residuos
aprovechables
gracias al
aprovechamiento de
textiles en la
fabricacion de
Cassata.

Cada ano establecemos indicadores clave de gestidon con el fin
de evaluar nuestro desempeno; en este ejercicio, alcanzamos
con éxito los objetivos trazados.

Indicador Meta Resultado
Cantidad de Residuos Peligrosos 1% con respecto al
Generados por unidades fabricadas. oaﬁo ontgrior -80,7%
(Kg Respel [ Und Fabricadas) @/
Cantidad de Residuos Aprovechables
Generados por unidades fabricadas. + 1% con respecto al
. 5 . +67,1%
(Kg Respel [ Und Fabricadas) afio anterior @/

Spring
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Z.5 Cultivando Suenos

(GRI 3-3; 306-1; 306-2)

Durante el 2025, nuestra huerta “Cultivando Suenos” siguib
creciendo gracias a la valiosa energia de nuestros colaboradores
que se sumaron a este proyecto. Juntos, sembramos una gran
variedad de alimentos como tomate, cilantro, lechuga, coliflor y
acelga, manteniendo firme nuestro compromiso de cosechar y
entregar productos 100% orgdanicos.

Jornada de restauracion de la Jornada educativa en el Jardin
huerta “Cultivando Suefios”. Botdanico de Bogota.

Spring

Somos viba



2.7 Empaque amigable

(GRI 3-3; 301-3)

Es nuestro primer ano, utilizando pldstico con 15% de material
reciclado proveniente de pellets post consumer recycled en
donde hemos empacado todas nuestras referencias de
colchones.

2.8 Fibra de coco

Continuamos realizando nuestra gran prdctica de incluir fibra de
coco como materia prima para la elaboracién de mdés de la mitad
de nuestras referencias de colchones.

Spring’

Somos vipa



2.0 Ruta Eco-amigable de
colchones usados

Seguimos prestando nuestro servicio en las ciudades de Bogotdg,
Medellin y Barranquilla pero adicionalmente ampliamos nuestra gestion
y en el ano 2025 logramos impactar las ciudades de: Funza, Mosquera,
Madrid, Facatativa, Cota, Chia, Cajica y la Calera.

\uestra gestion desde el zOZ1 hasta el 2025

4913 colchones 12517,5 m2 libres Equivalente a 65
usados dispuestos. de basura. canchas de tenis.

Asimismo, garantizamos la trazabilidad del proceso mediante el envio
digital del Certificado de Disposicion Final a nuestros clientes,
asegurando la transparencia en la gestion de sus colchones.

Spring’
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iFelicitaciones!
Adaquiriste el servicio de disposicién de
tu colchén usado con n ros,
ahora estas contribuyendo al aprovechamiento de algunos de
componentes en otras industrias.

@ TENEMOS PARATI

QUE DEMUESTRA TU APORTE AL MEDIO AMBIENTE.

Spring’
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~2.10 Compromiso con los
reCcursos nacurales

Ahorro y uso eficiente de la energia
(GRI1302-1; 302-4)

Las acciones readlizadas en 2025,
enmarcadas en el Programa de
Ahorro y uso eficiente de la energia
nos ha permitido reducir nuestro

consumo de energia eléctrica por e%eﬂxlztg%s:g:‘r’ggggfo
Kg de producto producido y nuestro al 2024.
consumo de kg de gas por kg de

producto producido,

principalmente por la consecucion = Redujimos el consumo
de equipos de alta eficiencia y la en un 1,9% con respecto
iluminacidén de bajo consumo. al 2024.

Ahorro y uso eficiente del agua
(GRI303-1; 303-2)
Las actividades desarrolladas

durante 2025, estipuladas en el
programa de ahorro y uso eficiente

del agua nos permitieron disminuir .
el consumo de este recurso. Redujimos el consumo
en un 19% con respecto

* Recoleccion de aguas lluvias. al 2024.

* Planta de tratamiento de aguas
residuales.

e Campanas de ahorro.

Cconsumos
- Kg de gas / Kg Kw-H/ Kg de
Ano de Guata i Producto L-Trab/Mes
2024 0,127 0,62 15,6
2025 0,125 0,60 9,22

Spring’
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Al Huella)cle carbono

(GRI305-1; 305-3; 305-3

Consolidamos 4 anos de madurez en la medicién de nuestra huella
de carbono. Como hito de mejora continug, el inventario 2025 amplidé
voluntariaomente su alcance e incluyd las categorias 4 y 9, logrando
una visibilidad integral de las emisiones en la cadena de distribucion.

QQOOO

5.606,2 Ton CO2 Eq Afio 2025%

r - - - - - --r - --=--=---=- = "-mn"1
| ALCANCE | 2025* |
PSS SR
I 1 | 126,1 |
F= = = = = = = 55 =2 = = = = = = =
| 2 | 508,87 I
F= = == = = = 55 =2 = = = = = — =
| 3 | 4.971,19 |
P — = — — — — - — —
| TOTAL | 5.606,2 I
=E _- e - -y  —  d

El balance de la huella de carbono refleja una evolucidn
metodoldgica: los Alcances 1 y 3 se incrementaron debido a un
inventario de combustion mas robusto y a la inclusién de las
categorias 2 y 9 en la cadena de valor. En contraste, el Alcance 2
disminuyo gracias a estrategias de eficiencia energética y a la

reduccion del factor de emisién nacional.
D
CO
‘ 2
Spring
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3.1 Vinculacion

(GRI 2-7; 2-8; 401-1)

Durante el 2025 consolidaomos nuestro compromiso con el
empleo seguro y estable al generar 1.248 puestos de trabajo, o
que representa un crecimiento del 14,7% en comparacién con el
2024.

@spring  ( CONTRATACIONES

1.248 )

Total Personal

L

Diversidad de Género Tipo de Contratacion

Total Mujeres Total Directos
! +12.3% <~

492~ =) | W 857.

F A4

Total Misién

< 391

Total Hombres 4

B) e o
G 756~

Este avance se logré gracias al fortalecimiento de nuestro
equipo, incrementando las contrataciones directas en un 15,8%
y el personal en mision - temporal en un 24,1%, gorantlzando
siempre entornos laborales protegidos y confiables que
impulsan el bienestar de cada coloborodor en Spring.

Spring
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3.2 Formacion externa

(GRI 404-2)

ilnvertir en nuestra gente es lo que mdas nos emociona! Nos llena de
inmenso orgullo continuar nuestra poderosa alianza con la Fundacion
Juan Pablo Gutiérrez, un motor disefiado para impulsar al maximo el
crecimiento profesional en Spring.

iCelebramos con el corazoéon feliz el
éxito de nuestra segunda
promocioén, viendo graduarse a 6
colaboradores extraordinarios!

Este logro demuestra que cuando
hay ganas y respaldo, jlos suenos
se hacen realidad!

3.3 Conversacion de Desarrollo

(GRI1404-3)

A través de nuestras “conversaciones de
desarrollo” anuales, compartimos con el 100%
de los colaboradores directos sus fortalezas y
oportunidades de mejora para impulsar su
crecimiento.

3.4 Inclusion, diversidad y equidad

(GRI1406-1)

Enero y Marzo - Las montanas del ser. Se
realizé una charla para diferentes areas
de la compania liderada por Nelson
Cardona, montanista y conferencista
reconocido por su historia de vida. Su
intervencién conectd profundamente con
el propdsito del evento: motivar, unir y
empoderar a los equipos para enfrentar
los retos del afo con determinacion.

Spring
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Febrero - Feria inclusiva de
empleabilidad. Este evento se convirtié en
un espacio de conexidon y posibilidades,
donde empresas Yy talentos diversos
coincidieron con un mismo proposito:
construir un mercado laboral mas
equitativo y accesible.

Marzo - Medias desiguales,
corazones unidos. Nos sumamos con
alegria al Dia Mundial del Sindrome
de Down con nuestro Concurso de
Medias Desiguales.

Julio - Encuentro Comité DE&I.
Capacitamos a los miembros del
comité en “Normas Internacionales y
Responsabilidad Organizacional en la
Prevencién de la Discriminaciéon”.

Julio - Jornada de sensibilizacion.
Realizamos la vinculaciéon de nuestro
colaborador Raudl con discapacidad y
fortalecimos a nuestro equipo
Factory para su llegada.

Spring
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Octubre - Jornada de Ila
sostenibilidad, diversidad,
equidad e inclusion. Se realizdé en
nuestra planta de Cotag, un evento
disefado para sensibilizar vy
comprometer a todos nuestros
colaboradores con estos valores
fundamentales.

Realizamos diversas actividades
enfocadas en fomentar el respeto
por el medioambiente, la equidad
en el entorno laboral la
importancia de la inclusidon dentro
de nuestra organizacion.

3 arcn ncar et

ok | st G an Longaas de Seaa Dok

Noviembre - Liderar con empatia.
Mds de 30 de nuestros lideres se
unieron en un espacio de reflexiéon

rofunda  sobre inclusiobn vy
iderazgo consciente liderada por
Daniel Herrera. Mds alld de hablar
de discapacidad, la sesion nos reto
a derribar nuestras  propias
barreras, reconocer los sesgos que
afectan nuestras decisiones v,
sobre todo, conectar desde una
mirada mucho mds humana en
nuestro dia a dia.

Spring’

CAMBIA TU VIDA.

Noviembre - Lenguaje de sefas.
En alianza con la fundacion RECA,
se inicid un curso de Lenguaje de
Sefias Colombianas.







4.1Seguridad y Salud en el Trabajo

(GRI1403-1; 403-8)

En 2025 alcanzamos un 96% de cumplimiento normativo en [
los Estdndares Minimos de SST. Este logro representa un
incremento del 3% en comparacion con el 2024,
consolidando nuestro esfuerzo continuo por garantizar §
entornos de trabajo cada vez mds seguros y protegidos. N

4.2 Peligros yriesgos
(GR1403-2)

La identificacion de peligros, la evaluacion de riesgos vy
controles se consolida en la matriz IPERC la cual se
fundamenta técnicamente en la GTC 45.

4.3 Participacion de los
colaboradores =

(GRI1403-4; 403-5)

Nuestros colaboradores demuestran su compromiso con 10 s oresel i
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) al participar § SERRSL 2" =
activamente en el Comité paritario de seguridad y salud en
el trabajo, Comite de Convivencia Laboral, Comité de Acoso
Sexual, Comité Plan Estratégico de Seguridad Vial y brigada
de emergencias.

4.4 Investigacion de
/.ccidentes Laborales

(GRI403-2)

Investigamos nuestros accidentes laborales con un
equipo experto que identifica las causas bdsicas y disena
planes de accidn, asegurando el cumplimiento
normativo bajo la Res. 1401 de 2007 y nuestros estandares
internos.

Spring
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C/RTZ. DE VERIFICZACION

Cali, 17 de Julio de 2026

Senores

Sr. José Luis Cala
GERENTE GENERAL
INDUSTRIAS SPRING S.A.S

Asunto: Verificacion Independiente Informe de Sostenibilidad 2025.

Nos dirigimos a ustedes tras la verificacion del Informe de Sostenibilidad 2025
presentado por su empresa. Nuestro andlisis se realizd de acuerdo con los criterios
establecidos por el Estandar Global Reporting Initiative (GRI) y por la herramienta
de medicion de gases efecto invernadero “GHG Protocol.”

1. El Informe de Sostenibilidad 2025 de la organizacion, por segundo ano
consecutivo, cumple en alto grado con los principios de Andlisis de Materialidad,
Comparabilidad, Precision, Claridad y Fiabilidad. La materialidad fue abordada
de manera exhaustiva, con informacion primaria que refleja los impactos
econdmicos, ambientales y sociales mas relevantes para la compania. Resaltamos
el trabajo cuantitativo y cualitativo realizado por la organizacion para profundizar
en las perspectivas de sus colaboradores frente a los tfemas materiales relevantes
para la estrategia de Sostenibilidad planteada en el reporte. La ruta planteada
para integrar los temas materiales al plan de accidon integral de la compania,
integra los pilares Sociales, Ambientales y Econdmico del Desarrollo Sostenible.

2. La precision de los datos presentados permite al lector entender la estrategia
que tiene Industrias Spring S.A.S frente a la gestion de sus riesgos ASG, siendo esto
primordial para entregar informacion clara a aquellos interesados en conocer mas
sobre la organizacidon. Haciendo en este segundo ano, un ejercicio de continuidad
y trazabilidad frente a sus acciones tomadas en el drea de Sostenibilidad
Corporativa, presentadas utilizando estdndares como el Protocolo de GHG, el SDG
Compass, y la Iniciativa Global de Reporte (GRI). Todas herramientas
contempladas por las normas NIIF STy S2 en el marco del CSRD.

3. El principio de participacion de los grupos de interés se cumplid a un nivel
satfisfactorio para la organizacion y la estrategia de Sostenibilidad. Como
resultados de un ejercicio cuantitativo de medicion fipo “barédmetro”[1] de la
percepcion de los grupos de interés frente al frabajo que Industrias Spring realiza
en el frente de Sostenibilidad, se encontraron resultados altamente satisfactorios.
Con un tamano de muestra de 170 personas provenientes de grupos de interés
como: Colaboradores, Clientes, Proveedores de Servicios, Proveedores de Materia
Prima y Comunidad; se encontré un resultado promedio de 4.38/5 a la pregunta:
“sQué tan coherentes percibes que son los compromisos de sostenibilidad de
Industrias Spring con las acciones que realmente implementa?”. Validando asi, el
trabajo y esfuerzo que la organizacion realiza ano a ano, para promover prdacticas
positivas en el rubro de la Sostenibilidad Corporativa.



C/ARTZ DE VERIFICACION

4. La participacion de los grupos de Interés fue idoneq, se utilizaron herramientas
cuantitativas y cualitativas con diferentes grupos para mapear de manera efectiva
los intereses de cada uno de ellos, asi como aquellos de la organizacion.

5. Somos veedores de que, Industrias Spring S.A.S realizd un ejercicio con un alto
nivel de detalle a la hora de realizar el cdlculo de su Inventario de Gases Efecto
Invernadero para el ano 2025. Se definid de forma clara el limite de la
cuantificacion calculada, existe trazabilidad de la informacion presentada vy se
siguieron las instrucciones de cdlculo planteadas por el Protocolo de GHG. Se
planted un ejercicio con Factores de Emision determinados a nivel Nacional, y en
determinados casos infernacional, con alto nivel de actualizacion. Finalmente,
resaltfamos el compromiso que tuvo la organizacion para ampliar el alcance de la
medicidon de su inventario, incluyendo nuevas categorias pertenecientes al
Alcance 3 (Cadena de Valor). Somos veedores que el incremento en la huella
presentada en el 2025 es un reflejo de la cantidad de alcances cuantificados, mads
no, de un incremento de generacion de emisiones de GEl derivadas de la
operacion de la organizacion.

Estamos seguros de que INDUSTRIAS SPRING S.ASS tomard en cuenta estas
recomendaciones para seguir en su camino de liderazgo en sostenibilidad.
Ademads de promover ejercicios de contfinuidad en Sostenibilidad con sus Grupos
de Inferés, especialmente en la divulgacion de informacion y prdcticas
responsables que impulsan un futuro para todos.

Atentamente,

Juliadn Gonzdlez Martelo
CEO | Sympatheia SAS BIC

[1] Resultados Generales disponibles para consulta, previa autorizacién por el equipo de Sostenibilidad de Industrias Spring. Canal de

comunicacién establecido al inicio de este reporte. s I
‘ ' g '
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	CARTA DEL GERENTE GENERAL
	(GRI 2-22)
	Mirar hacia el futuro nos exige evolucionar. En Industrias Spring, la sostenibilidad dejó de ser una meta para convertirse en nuestra forma de operar, innovar y liderar el mercado. Hoy no solo buscamos mitigar impactos; diseñamos el mañana a través de la investigación y la economía circular, asumiendo la responsabilidad de marcar un nuevo estándar en la industria del descanso.
	Este año hemos dado un salto cualitativo en nuestra gestión. Fuimos más allá de nuestras fronteras operativas al ampliar ambiciosamente el alcance de la medición de nuestra huella de carbono, logrando una radiografía mucho más profunda de toda nuestra cadena de valor.
	Es un orgullo presentar nuestro  Informe de Sostenibilidad.
	Este documento no es solo una rendición de cuentas del último año; es la prueba tangible de nuestra resilencia,
	madurez y capacidad para adaptarnos a un entorno exigente sin perder el rumbo.
	Los resultados aquí plasmados dan vida a nuestro modelo de sostenibilidad y reafirman el orgullo de nuestro modelo sostenible: Soy Spring, Spring somos vida y Spring cambia tu vida.
	Seguimos demostrando que el éxito empresarial solo es real si genera bienestar colectivo y protege nuestro planeta.

	CAPÍTULO UNO
	1.1 Cadena de valor
	1.3 ¿Dónde estamos?
	(GRI 2-1)
	Armenia
	Cota

	Con más de 70 años de trayectoría en el mercado nos hemos consolidado como la marca número 1 preferida por los Colombianos.
	En el territorio colombiano tenemos presencia en más de 160 puntos de venta.
	Contamos con una infraestructura estratégica para garantizar la máxima calidad en nuestros productos: en la planta de Armenia fabricamos los resortes; en Cota realizamos la fabricación integral de componentes, el ensamble y la distribución; y desde nuestra sede en Barranquilla reforzamos la operación enfocándonos en el ensamble y la distribución regional.

	1.4 Gobernanza
	(GRI 2-9, 2-10, 2-11, 2-12, 2-13, 2-14, 405-1)
	ESTRUCTURA DE GOBERNANZA
	Junta Consultiva
	Maria del Pilar Barbosa Directora de auditoría

	En Spring transformamos las experiencias del descanso para mejorar la calidad de vida de las personas.

	MISIÓN:
	Ser la marca preferida para dormir mejor, siendo rentables y sostenibles.

	VISIÓN:
	NUESTROS VALORES
	Respeto y comunicación.
	Compromiso.
	Integridad.
	Responsabilidad.


	1.5 Políticas
	Por medio de nuestras herramientas aseguramos una conducta de ética e íntegra en todas nuestras actividades.

	1.8 Grupos de Interés
	CAPÍTULO DOS
	2.4 Gestión de Residuos
	(GRI 3-3; 306-1; 306-2)
	En el año 2025, identificamos desde la fuente la caracterisiticas de nuestros residuos lo que nos permitio:
	R. PELIGROSOS
	24.404
	3.134
	-87,15 %
	Residuo
	Clasificación
	2024
	2025
	Elementos de protección personal.
	Peligroso
	Peligroso
	Aprovechable
	No aprovechable
	Bolsas con restos de barredura mezclada con viruta de espuma.
	Peligroso
	Especial
	Plástico impregnado con residuos de espuma.
	Peligroso
	Especial


	2.4 Gestión de Residuos
	(GRI 3-3; 306-1; 306-2)
	R. APROVECHABLES
	442.111
	812.207
	83,71 %
	Cada año establecemos indicadores clave de gestión con el fin de evaluar nuestro desempeño; en este ejercicio, alcanzamos con éxito los objetivos trazados.
	Indicador
	Meta
	Resultado
	Cantidad de Residuos Peligrosos Generados por unidades fabricadas.  (Kg Respel / Und Fabricadas)
	-1 % con respecto al año anterior

	- 80,7 %
	Cantidad de Residuos Aprovechables Generados por unidades fabricadas.  (Kg Respel / Und Fabricadas)
	+ 1% con respecto al año anterior

	+ 67,1 %



	2.5 Cultivando Sueños
	(GRI 3-3; 306-1; 306-2)
	Durante el 2025, nuestra huerta “Cultivando Sueños” siguió creciendo gracias a la valiosa energía de nuestros colaboradores que se sumaron a este proyecto. Juntos, sembramos una gran variedad de alimentos como tomate, cilantro, lechuga, coliflor y acelga, manteniendo firme nuestro compromiso de cosechar y entregar productos 100% orgánicos.

	2.6 Brigada de Sostenibilidad
	2.10 Compromiso con los recursos naturales
	Ahorro y uso eficiente de la energía
	(GRI 302-1; 302-4)
	Las acciones realizadas en 2025, enmarcadas en el Programa de Ahorro y uso eficiente de la energía nos ha permitido reducir nuestro consumo de energía eléctrica por Kg de producto producido y nuestro consumo de kg de gas por kg de producto producido, principalmente por la consecución de equipos de alta eficiencia y la iluminación de bajo consumo.

	Ahorro y uso eficiente del agua
	(GRI 303-1; 303-2)
	Las actividades desarrolladas durante 2025, estipuladas en el programa de ahorro y uso eficiente del agua nos permitieron disminuir el consumo de este recurso.
	Recolección de aguas lluvias.
	Planta de tratamiento de aguas residuales.
	Campañas de ahorro.

	Consumos
	Año
	Kg de gas / Kg de Guata
	Kw-H/ Kg de Producto
	L-Trab/Mes
	2024
	2025
	0,125
	0,60
	9,22


	2.11 Huella de carbono
	Consolidamos 4 años de madurez en la medición de nuestra huella de carbono. Como hito de mejora continua, el inventario 2025 amplió voluntariamente su alcance e incluyó las categorías 4 y 9, logrando una visibilidad integral de las emisiones en la cadena de distribución.

	5.606,2 Ton CO2 Eq Año 2025
	ALCANCE
	2025*
	126,1
	508,87
	4.971,19

	TOTAL
	5.606,2
	El balance de la huella de carbono refleja una evolución metodológica: los Alcances 1 y 3 se incrementaron debido a un inventario de combustión más robusto y a la inclusión de las categorías 2 y 9 en la cadena de valor. En contraste, el Alcance 2 disminuyó gracias a estrategias de eficiencia energética y a la reducción del factor de emisión nacional.



	CAPÍTULO TRES
	Febrero - Feria inclusiva de empleabilidad. Este evento se convirtió en un espacio de conexión y posibilidades, donde empresas y talentos diversos coincidieron con un mismo propósito: construir un mercado laboral más equitativo y accesible.
	Marzo - Medias desiguales, corazones unidos. Nos sumamos con alegría al Día Mundial del Síndrome de Down con nuestro Concurso de Medias Desiguales.
	Julio - Encuentro Comité DE&I. Capacitamos a los miembros del comité en  “Normas Internacionales y Responsabilidad Organizacional en la Prevención de la Discriminación”.
	Julio - Jornada de sensibilización. Realizamos la vinculación de nuestro colaborador Raúl con discapacidad y fortalecimos a nuestro equipo Factory para su llegada.
	CAPÍTULO CUATRO
	CARTA DE VERIFICACIÓN
	Asunto: Verificación Independiente Informe de Sostenibilidad 2025.

	CARTA DE VERIFICACIÓN
	4. La participación de los grupos de Interés fue idónea, se utilizaron herramientas cuantitativas y cualitativas con diferentes grupos para mapear de manera efectiva los intereses de cada uno de ellos, así como aquellos de la organización.
	5. Somos veedores de que, Industrias Spring S.A.S realizó un ejercicio con un alto nivel de detalle a la hora de realizar el cálculo de su Inventario de Gases Efecto Invernadero para el año 2025. Se definió de forma clara el límite de la cuantificación calculada, existe trazabilidad de la información presentada y se siguieron las instrucciones de cálculo planteadas por el Protocolo de GHG. Se planteó un ejercicio con Factores de Emisión determinados a nivel Nacional, y en determinados casos internacional, con alto nivel de actualización. Finalmente, resaltamos el compromiso que tuvo la organización para ampliar el alcance de la medición de su inventario, incluyendo nuevas categorías pertenecientes al Alcance 3 (Cadena de Valor). Somos veedores que el incremento en la huella presentada en el 2025 es un reflejo de la cantidad de alcances cuantificados, más no, de un incremento de generación de emisiones de GEI derivadas de la operación de la organización.
	Estamos seguros de que INDUSTRIAS SPRING S.A.S tomará en cuenta estas recomendaciones para seguir en su camino de liderazgo en sostenibilidad. Además de promover ejercicios de continuidad en Sostenibilidad con sus Grupos de Interés, especialmente en la divulgación de información y prácticas responsables que impulsan un futuro para todos.
	Atentamente,
	Julián González Martelo CEO | Sympatheia SAS BIC
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